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Como la cultura afecta factores de satisfaccion laboral

Hay muchas influencias en la satisfaccion de trabajo en todo el mundo, incluyendo
factores intrinsecas y extrinsecas, actitud personal y del entorno de trabajo, y monetarios y no
monetarios. El Recurso 4 define la satisfaccion laboral como el grado de conformidad de la
persona respecto a su entorno de trabajo, o la actitud que tiene empleado hace su puesto de
trabajo. Es necesario entender que afecta la percepcion de satisfaccion porque la satisfaccion
tiene varios impactos en la empresa, como en la produccion, la cultura organizacional, y en
ultima instancia, los beneficios de la empresa. Porque hay tantos factores, podria ser complicado,
pero este proyecto va a explicar porqué hay tantos factores que afectan la satisfaccion laboral en
Espana y el relativo peso de cada uno. En general, los espafioles tienen una actitud diferente al
trabajo de los estadounidenses debido a su historia y cultura. En los Estados Unidos, es comtn
ser un “trabajoadicto,” o una persona que valoran su trabajo mas que alguna otra cosa en su vida.
Sin embargo, la cultura alrededor del trabajo en Espana es diferente - el trabajo solo es una parte
de su vida. Para la mayoria de espanoles, la familia y la religién son los factores mas importantes
- no los titulos, estatus, o el dinero como en los Estados Unidos. Este proyecto discute como la
historia y cultura de Espaiia forma la realidad del mundo profesional hoy en dia. Va a comparar

la importancia de factores diferentes en la satisfaccién laboral en Espafia y examinar como la

cultura de este pais los afecta. Tumbién mencionara algunos teorias de psicologia sobre la
satisfaccion laboral, incluyendo el de Frederick Herzberg y Edward Lawler. Con consideracion

de estas teorias, mostrara cudles factores tienen un gran impacto en Espafia donde la cultura pone



el enfasis en que el trabajo ni el dinero no son las cosas mas importante en la vida, debido a sus
origenes de familismo y personalismo.

Familismo es define por recurso 5 como algo que “define o da identidad a cada
miembrio, a la vez que procura criarlo y formarlo conforme a ciertos valores y normas
socioculturales y éticas.” Es la idea que la familia se importa mas que cualquier otra cosa en su
mundo. Los espaiioles estamos orgullosos de tener una empresa que se siente como una familia
muy grande, y por eso, literalmente llevan a la familia al mundo profesional. La mayoria de las
empresas en Espafia son empresas familiales. De hecho, de acuerdo al recurso 6, 1,1 millones de
empresas son familiares en Espaiia, el 89% sobre el total de las empresas. Hay muchas ventajas
de empresas familiares, por ejemplo, los beneficios que ganan se quedan en la familia, la
compaiia puede sobrevivir por mucho tiempo y pasa por muchas generaciones, tiene una mayor
capacidad para aprender de los errores del pasado, sabe que todos honran los mismos valores, y
conoce muy bién todos las acciones.

Algunos factores importantes de la satisfaccion de trabajo estan asociados al familismo
incluyen el tamafio de empresa, organizacion de trabajo, vacaciones y permisos, sector de
actividad y estado civil. De acuerdo al recurso 1, los que estdn mas satisfechos son los
individuos que trabajan en empresas pequefias. Una compaiiia pequeia es atractiva porque se
conoce todas de las trabajadores y eso crea una cultura muy cercana y esfuerzo, como la familia.
De acuerdo del recurso 3, la clima de organizacion de trabajo es un factor notable porque “si
los empleados perciben un buen clima organizacional, sus comportamientos seran mas
adecuados para el logro del bienestar de la empresa.” El tiempo de vacaciones y los permisos
tiene considerable impacto en la satisfaccion acuerdo del recurso 3 porque valoran el tiempo con

la familia fuera del trabajo. No quieren pasar todo su tiempo trabajando, desean tener una vida



llena de actividades y memorias. No creen que estan viviendo para trabajar; creen que el trabajo
solo es una parte de la vida. Transicion, El recurso 1 dice que “individuos que trabajan en el
sector publico son mas satisfechos que ellos en el sector privado.” Es obvio que las compaiias en
el sector privado no son empresas familiares. Como se dijo, es preferible para los espafioles
trabajar con su familia, como muestra la estadistica del porcentaje de compaifiias que son de la
familia en Espafia. Por fin, el estado civil tiene un impacto en satisfaccion en su vida profesional.
Recurso 1 dice que hombres casados alcanzan los niveles mas altos de satisfaccion con el
trabajo cuando estan comparados a hombres o mujeres solteros, viudos o divorciados. Cuando
tiene una familia inmediatamente, afecta como percibe todos aspectos de su vida porque tratan
de hacer todo en la manera mas buena por la familia. La familia es tan importante para los
espanoles que tiene un efecto estadisticamente significitiva en la satisfaccion. Otra vez,
demuestra que el familismo es algo crucial en la cultura de los espafioles.

Personalismo se define por recurso 5 como algo que “se da a este concepto hispano de la
importancia fundamental del individuo y de quién y cémo es.” Es diferente del individualismo
porque personas que viven siguiendo el individualismo se valora a si mismo mas que cualquier
cosa y solo persigue resultados que ofrecen ganancias para si mismo - o en otras palabras,
pueden ser egoistas. El individualismo es un valor muy importante en los Estados Unidos y es
una gran parte de la cultura de ser la mejor en todo que hace para ganar respeto de sus colegos.
En contraste, gente que practica el personalismo aspira ser un regalo al mundo por ser el mayor
version de si mismo. Es importante desarrollar sus habilidades para ser una persona valiosa en su
mundo personal y profesional. Quieren ascender o superarse por razones personales, pero

también representar su pais o familia bien, que relaciona este valor al valor de familismo. Porque



los estadounidenses ponen mds peso en sus titulos y cudnto dinero ganan que su familia, el
individualismo es mas valioso que el personalismo.

Los empleadores usan el conocimiento de la cultura para utilizarlo a su beneficio para
aumentar el nivel de satisfaccion en los trabajadores. Ejemplos de causas motivadoras del grado
de satisfaccion alta que deriva del personalismo son la posibilidad de promocionar, la motivacion
y el desarrollo personal. Una alta posibilidad de promocion sube el nimero de empleados
satisfechos porque saben que su trabajo va a conducir a un puesto de trabajo con un aumento de
la remuneracion, mas estabilidad en su posicion y una voz mas alta cuando estan haciendo
decisiones. Si un empleado no piensa que es posible recibir un ascenso, no va a dar su mejor
esfuerzo en el trabajo, y por eso no va a disfrutar su tiempo en la oficina. Luego, la motivacion
puede provenir de factores intrinsecos o extrinsecos. En el caso del personalismo, los espafioles
estan motivando a realizar sus metas para ser una persona de calidad para representar su pais o su
familia. De acuerdo al recurso 3, la motivacion es el factor mas importante de ser satisfecho en
su trabajo. Dice que tanto la motivacion puede afectar el rendimiento laboral, como el
rendimiento puede afectar la motivacion. Por eso, es una caracteristica fundamental que la
gerencia debe buscar en candidatos, y en general es un rasgo muy comun entre los espafioles
debido al aspecto de personalismo en su cultura. Por fin, el desarrollo personal afecta la
satisfaccion porque cuando la empresa ayuda a sus empleados a desarrollarse, los empleados ven
que estan invirtiendo en su futuro y le importa su éxito. Esta conecta con la posibilidad de
promocion porque si una compaiiia invierte en una persona, no es probable despedirles en el
plazo breve. Una frase de transicion aqui.

Para concluir, si estudia la cultura de Espafia, cuenta una historia que puede pintar una

pictura que describe mucho de las vidas de los espafioles. El familismo y el personalismo son



valores de la cultura que se reflejan en sus acciones, actitudes y decisiones cada dia. Es
criticamente que_la gerencia considera estos cuando estdn haciendo planes para la empresa
porque la satisfaccion laboral tiene una conexion directa al rendimiento de los trabajadores. Los
factores que menciond6 este ensayo tienen un efecto muy grande en Espafia porque la cultura
pone el énfasis en que el trabajo ni el dinero no son las cosas mas importante en la vida, debido a

sus origenes de familismo y personalismo.
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