Claire Pond

claire.pond@dhl.com | (803) 370-3859 | www.linkedin.com/in/claire-pond
Direccion Actual: 122 Elm St, Unit 2, Clemson, SC 29631

OBJETIVO Ofreciendo mis habilidades de comunicacion y innovacion para encontrar un trabajo en ventas.

EDUCACION
Licenciatura en Bellas Artes en Negocios Internacionales y Espafiol Aug 2023
Menores: Psicologica y Gerencia Clemson, SC
Universidad de Clemson GPA: 4.00/4.00
LOGROS RECONOCIDOS
e La Lista del Presidente | Otofio 2019 — Presente e Beca de SC Palmetto Fellows | Primavera 2019
e *Alpha Phi Intl Excelencia en el Campus y la o Beca. de Mérito de Clemson | Primavera 2019
Participacién Comunitaria | Junio 2022 e Varsity Cheer Veteran’s Award | 2017

EXPERIENCIA LABORAL RELEVANTEE

DHL Supply Chain | Pasante de Operaciones Atlanta, GA | Mayo 2022-Julio 2022
e Innové caminas mas eficiencias para producir unidades in el departamento de devoluciones del depoésito
e Hice estrategias por realizar estudios de tiempo y informé los altos dirigentes en como aumentar la
eficiencia por 9%, recibiendo financiamiento para implementar estos cambios
o  Comuniqué informacion vital por enviando reportes cada semana a mis colegas

Cornerstone Home Lending | Coordinadora de Transacciones Charlotte, NC | Junio 2020-Mayo 2022

e Promocioné servicios a representativos de ventas para aumentar tasa de captura

e Aecrodinamizé las comunicaciones asegurar acceso a servicios para los clientes en los tres primer dias
e Realizé verificaciones necesarias para equipos de aseguramiento y procesamiento
Intercambio | Estudiante, Maestra Alajuela, Costa Rica | Mayo 2021
e Investigue y encontré un alternativo de programa de estudios en el extranjero durante la pandemia
e  Gané un entendimiento de la diversidad cultural y puntos de vistas diferentes
e  Me converti conversacional en el idioma espafiol por viviendo con una familia anfitriona
e  Creci en mis habilidades de liderazgo por ensefiando ingles a Costarricenses nativos

LEADERSHIP EXPERIENCE
Alpha Phi | Presidenta Clemson, SC | Dec 2021-Presente
e Seguimiento rapido semestre por semestre Alpha Phi GPA por +,104 por la aplicacion de nuevas politicas
e Superviso todas las operaciones en una organizacion con 343 miembros
e  Superentiendo y delega responsabilidades a seis Vicepresidentas
e Asisto convenciones como una delegada con derecho a voto y representativa para Alpha Phi Iota Rho

Delegada de Panhellenic Nov 2021-Nov 2022
e  Generé una imagina positiva para la organizacion por inspirando equipos e individuales que
contribuyeron a recibiendo Alpha Phi Intl Excelencia en el Campus y la Participacion Comunitaria*
e  Consegui apoya de trabajo voluntario en eventos en campus
Social Chair Nov 2020-Nov 2021
e  Cultivé relaciones con vida griega en campus, a pesar de los desafios que trajo COVID-19 a las
interacciones cara a cara
Spanish Club | Vice Presidenta Clemson, SC | Nov 2020-Mayo 2022
e Fortaleci las redes sociales por renovacion de la Instagram y duplicando sus seguidores

e  Generé miembros nuevos por marketing el club a compafieros de estudio
Nation Ford High School Varsity Cheer | Capitana Fort Mill, SC | Aug 2018-Junio 2019

e Lidé y alenté 16 de mis compaifieros por ser un lider de servicio y dando un ejemplo




